
令和 7 年度 放課後等デイサービス保護者向けアンケート コメント一覧 

保護者様よりご記入いただいたコメントをまとめました  

Q…設問項目 A…いただいたご意見(ご意見を踏まえた事業所の対応も記入しております) 

 

Q．お子さんの活動スペースが十分に確保されていますか。 

A．限られたスペースで上手に支援されていると思う。 

 

Q．日頃からお子さんの状況を保護者と支援員とで伝え合い、お子さんの発達の様子や課題について共通理解がな

されていますか。 

A．同じことを伝えることはモヤモヤするが、さくらんぼではそれを感じたことがない。 

  情報共有がきちんとされており、職員同士でしっかり連携がとれていると思う。 

 

Q．お子さんはさくらんぼに行くのを楽しみにしていますか。 

A．信頼できるスタッフさん達に感謝の思いでいっぱいです。 

 

Q．お子さんに対して適切な支援がなされていると感じますか。 

A．本人の気持ちの切り替えを待って個々に合った支援をしてくれるとうれしい。 

事業所より… 

個々に合わせた支援を心がけていますが、まだまだ支援不足のこともあるようなので職員間で資質向上に努めてい

きます。 

 

Q．活動の内容や行事の予定など、お知らせや連絡帳でお子さんや保護者に伝えられていますか。 

A．連絡帳よりアプリだと使いやすい。 

事業所より… 

ネット社会の普及により端末によっての情報伝達がしやすいと感じるので今後検討していきます。 

 

Q．定期的に SNS などで活動の様子などが発信されていますか。 

A．SNS にたくさん載せてほしい。 

  動画などあれば、よりどんな活動をしているかわかりやすい。 

事業所より… 

これからも子どもたちの楽しそうな様子を発信できるように努めていきます。 

 

 

アンケートのご協力ありがとうございました。結果と頂いたご意見を参考に、よりよい福祉サービスの

提供、支援、取り組みに生かすべく改善できるところは改善し、今後の事業所運営を進めていきたい

と思います。 

 

 

 

 

 

 


